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【案例】 

投保信息：2022.7.09~2023.7.08 

保障计划：机动车交通事故责任强制保险 

2023 年 4 月 13 日，叶**驾驶二轮摩托车在实施左转弯时，与直行的三者车发生碰撞，

后受伤躺在机动车道内，随后杨**驾驶被保险车辆因观察不周与前方的伤者发生碰撞，致

使叶**当场死亡，交通事故发生后交警现场处理。被保险人向我司报案，我司查勘员第一

时间赶赴现场查勘，并赶赴交警队了解事故发生的详细情况。因案件涉及人员死亡， 4 月

14 日我司理赔人员赶赴交警大队协助客户及死者家属处理案件。 

2023 年 5 月 10 日经交警队认定，安盛天平财险承保车辆驾驶员与死者共同承担事故

的同等责任。在安盛天平财险榆林中支理赔员多次指导及协助下，死者家属于 2023 年 5

月 24 日将所需理赔资料提供给我司， 6 月 1 日将赔款 18 万元支付给死者家属。 

【安全小贴士】 

车辆转弯时，请减速慢行，注意瞭望，礼让直行车辆先行，防止发生交通事故。机动

车上道路行驶，不得超过限速标志标明的最高时速。在没有限速标志的路段，应当保持安

全车速，注意观察路面情况。 

【理赔小贴士】 

发生交通事故后，投保车辆被保险人或驾驶员应第一时间向保险公司报案，在保险公

司理赔人员指导下，致害方及受害人双方当事人应相互配合收集资料，尽快提交相关理赔

资料至保险公司处，从而更快速的获得保险理赔款项。 


