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【案例】 

投保信息：2022.9.9~2023.9.8 

保障计划：安盛天平卓越馨选医疗保险，计划二 

2022 年 2 月，57 岁的被保险人陈先生因左上腹疼痛在医院就诊，经 CT 检查发现肝

脏占位性病变，被确诊为肝癌，医生制定住院和后续化疗方案。 

AXA TP 接受到客户报案后，健康险理赔专员迅速联系客户，细心地指导客户理赔所

需的材料及递交方式。收到客户理赔快递(理赔资料)后，核实了客户的病情、病程，并快

速的做出响应，综合确认病症属实，支付被保险人理赔款 26013.87 元。 

截止第一个保险期间结束，客户共进行了 6 次化疗。当客户申请事后理赔时，AXA TP

均快速响应，让客户安心治疗，免受治疗费用的困扰，期间共计赔付 60494.27 元医疗费

用。后续客户继续在我司投保，我司正常续保，续保后，客户再次住院治疗 8 次，AXA TP

均快速响应，本保险期间内赔付 98019.65 元医疗费用。 

【健康小贴士】 

肝癌就是我们通常所说的肝脏恶性肿瘤，肝癌一般我们临床上分原发性肝癌和继发性

肝癌，原发性肝癌指发生于肝细胞或者肝内胆管细胞上的癌症，它分三型第一个来源于肝

细胞的癌症称肝细胞癌，它在里面占的比重占的数量大概到 85%到 90%是主要的，第二

个是肝内胆管细胞癌，第三个是混合型细胞癌，三种肝癌的病理类型不一样，它的发病机

制生物学行为、组织学形态、治疗方法以及预后它是有明显不一样的，继发性肝癌它是指

继发于肝脏以外的肿瘤。我们国家是肝癌的高发区，肝癌的发病率占所有肿瘤的第四位，

死亡率占相关肿瘤死亡率的第三位。 

目前，肝癌的治疗多以外科手术为主，结合放化疗等综合疗法。 

【理赔小贴士】 



安盛天平卓越馨选医疗保险条款中重大疾病住院医疗保险责任包含视住院医疗的特

殊门诊费用，即门诊肾透析费；门诊恶性肿瘤治疗费，包括化学疗法、放射疗法、肿瘤免

疫疗法、肿瘤内分泌疗法、肿瘤靶向疗法等的治疗费用；器官移植后的门诊抗排异治疗费

用；门诊手术费；住院前后门急诊医疗费视为住院治疗，赔付住院保障责任下。 


