
安盛天平：关于提醒消费者注意银行卡账户安全的风险提示

近期，安盛天平财产保险股份有限公司（以下简称安盛天平）收到部分消费者反馈银行卡

被以“代收保险费”名义扣款，安盛天平对此高度重视。经初步调查，此次扣款非安盛天平行为，

安盛天平与上述消费者之间无保险合同关系，未收取上述消费者的“扣款”。

安盛天平提醒广大消费者提高警惕，注意账户安全，谨慎对待网络消费行为，妥善保存相关

证明材料；如发现账户信息异常，应立即联系相关银行进行核实和处理，如可能遭遇诈骗等，可

及时向公安机关报案，依法维护自身合法权益。安盛天平将继续关注和调查此类事件，及时向相

关消费者反馈事件进展，并积极为消费者维权提供必要协助。
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