
关于防范保险从业人员违规销售非保险金融产品的风险提示（转自银保

监会网站）

近期，部分媒体报道了消费者遭遇保险从业人员违规销售非保险金融产品的情

况。一些保险从业人员假借介绍保险产品名义，向消费者推销 P2P 等非保险金融产

品，以“保本高收益”引诱消费者出资购买，有的甚至构成金融诈骗和非法集资。

为此，中国银行保险监督管理委员会提醒广大金融消费者：

一、核实资质，提高自我保护意识

原保监会发布的《中国保监会关于严格规范非保险金融产品销售的通知》（以

下简称《通知》）中要求，保险公司、保险专业中介机构及其从业人员不得销售非

经相关金融监管部门审批的非保险金融产品。同时，销售人员销售非保险金融产品

前必须符合相应的资质要求。若有保险销售人员向您推荐非保险金融产品，请提高

警惕，查验相关资质。

二、细读合同，确认产品属性

消费者在签署合同时，一定要认真阅读保险合同内容，确认保险产品的细则条

款和重要信息（如保险责任、缴费方式、承保公司等），防止以假乱真。投保后，

您可以通过拨打保险公司统一客服电话、登录官方网站或者前往保险公司柜面等方

式，查验保单真伪。

三、理性消费，不受“保本高收益”迷惑

《通知》中规定：保险公司、保险专业中介机构销售非保险金融产品，应当向

客户进行充分的信息披露和风险提示，不得采取违背客户意愿搭售产品的方式销售

非保险金融产品，不得向客户销售超出其需求和风险承受能力的非保险金融产品。

消费者在购买金融产品时，应当了解投资风险与投资收益成正比，不要盲目相信推

销人员“保本高收益”的承诺，根据自己的实际需求和风险承受能力，通过正规销

售渠道购买金融产品。


